REGULAMIN PROMOCJI DLA KLIENTOW INSTYTUCJONALNYCH
ORGANIZATOR, CEL ORAZ CZAS TRWANIA PROMOCII

§1.
Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania w Banku Spétdzielczym w Lesnicy oferty promocyjne;j.
Organizatorem promocji jest Bank Spétdzielczy w Lednicy z siedzibg 47-100 Strzelce Opolskie ul. Gogoliriska 2 wpisany do
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000067776 przez Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego NIP 756-000-51-72, adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-30432-30214-IFDSR-15
w ramach ustugi eDoreczenia (zwany dalej ,Bankiem”).
Promocja obejmuje rachunki rozliczeniowe biezagce i pomocnicze w ztotych zatozone w okresie 02.03.2026r. do
31.12.2026r.

WARUNKI UCZESTNICTWA

§2.
. Z promocji mogg skorzystac:

1) osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg lub wykonujgce wolny zawdd;
2) spotki cywilne;

3) spotki jawne;

4) spétki partnerskie;

5) spodtki komandytowe;

6) spdtki komandytowo-akeyjne;

7) spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig w organizacji;

8) spdtki z ograniczong odpowiedzialnoscig;

9) spotki akcyjne w organizacji;

10) spétki akeyjne;

11) proste spotki akeyjne;

12) proste spétki akcyjne w organizacji;

13) spétdzielnie.

ktére spetnig warunki Regulaminu promogji.

2. Z promocji nie moze skorzysta¢ pracownik Banku, Cztonek Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej Banku.

3. Aby skorzystac z promocji nalezy:

1) zatozy¢ w Banku rachunek rozliczeniowy biezgcy/ pomocniczy w ztotych;

2) ztozy¢ wniosek o karte debetows;

3) ztozy¢ wniosek o bankowos¢ elektroniczna.

. Promocja dotyczy Klientéw, ktdrzy nie posiadali w Banku Spoétdzielczym w Lesnicy zatozonego rachunku rozliczeniowego
biezgcego/pomocniczego w ztotych przez ostatnie 12 miesiecy liczagc od dnia otwarcia rachunku na warunkach
promocyjnych.

ZASADY PROMOCII

§3.

. Jedli Klient spetni wymogi okreslone w § 2 ust.3 zawiera Umowe o prowadzenie rachunku rozliczeniowego biezgcego/

pomocniczego w ztotych na nastepujgcych warunkach:

1) optata za otwarcie rachunku biezgcego/pomocniczego — 0,00 zt.

2) optata miesieczna za prowadzenie rachunku biezgcego/pomocniczego za posrednictwem Systemu Bankowosci
Elektronicznej (EBO) — 0,00 zt.

3) prowizja z tytutu wyptaty gotéwkowej z rachunku biezgcego/pomocniczego — 0,00 zt.

4) prowizja za polecenie przelewu wewnetrznego w Systemie Bankowosci Elektronicznej (EBO) — 0,00 zt.

5) prowizja za polecenie przelewu w systemie ELIXIR w Systemie Bankowosci Elektronicznej (EBO) — 0,00 zt.

6) optata miesieczna za uzytkowanie karty ptatniczej — 0,00 zt.



7) prowizja za realizacje zlecenia statego w Systemie Bankowosci Elektronicznej (EBO) na rachunek prowadzony w Banku
- 0,00 zt.

8) prowizja za realizacje zlecenia statego w Systemie Bankowosci Elektronicznej (EBO) na rachunek prowadzony w innym
banku krajowym — 0,00 zt.

9) prowizja za realizacje polecenia zaptaty z rachunku na rachunek Wierzyciela — 0,00 zt.

10) optaty za odwotanie lub aktualizacje polecenia zaptaty — 0,00 zt.

11) optata za uruchomienie/modyfikacje ustugi SMS — 0,00 zt.

12) optata miesieczna za ustuge SMS — 0,00 zt.

13) pozostate prowizje i optaty zgodnie z obowigzujgcg w Banku , Taryfg optat i prowizji bankowych Banku Spétdzielczego
w Lesnicy dla klientdw instytucjonalnych”.

2. Stawki, o ktérych mowa w ust. 1 obowigzywac beda do 31.12.2028r.

Po uptywie okresu, o ktdrym mowa w ust.2 bedg obowigzywac stawki optat i prowizji zgodnie z , Taryfg optat i prowizji
bankowych Banku Spétdzielczego w Lesnicy dla klientéw instytucjonalnych”.

REKLAMACIE

§84.
Klient moze ztozy¢ reklamacje na ustugi Swiadczone przez Bank:
1) na pismie:
a) w postaci papierowej — osobiscie w placowce Banku albo wysytajgc jg na adres: 47-100 Strzelce Opolskie
ul. Gogoliriska 2 lub na adres dowolnej placéwki Banku,
b) w postaci elektroniczne;j:
za pomoca srodka komunikacji elektronicznej (dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej
Banku), albo
wysytajac na adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-30432-30214-IFDSR-15 (w ramach ustugi
e-doreczenia);
2) ustnie:
1) telefonicznie albo
2) osobiscie w placowce Banku na formularzu reklamacyjnym.
Forma odpowiedzi na reklamacje zalezna jest od rodzaju reklamacji oraz od formy ztozenia.
Na reklamacje dotyczace realizacji zlecenia ptatniczego lub wydania karty odpowiedZ wysytana jest na pismie w postaci
papierowe;j lub, po uzgodnieniu z Klientem, na innym trwatym nosniku informacji (np. e-mail).
Na pozostate reklamacje Bank odpowiada na pismie:
1) w postaci elektronicznej — dla reklamacji ztozonych elektronicznie, chyba ze Klient wskaze forme w postaci papierowej;
2) w postaci papierowej — dla reklamacji ztozonych na piSmie w postaci papierowej, chyba ze Klient wskaze forme w
postaci elektronicznej;
3) w postaci papierowej albo elektronicznej — dla reklamacji ztozonych ustnie, zgodnie z wnioskiem Klienta.
Bank wysytajgc odpowiedz w postaci elektronicznej:
1) wykorzysta ten sam srodek komunikacji elektronicznej, za pomocg ktérego Klient ztozyt reklamacje, lub
2) wysle na srodek komunikacji elektronicznej wskazany przez Klienta, lub
3) wysle na adres do doreczen elektronicznych Klienta wpisany do bazy adreséw elektronicznych — jesli reklamacja
zostata przekazana na adres do doreczen elektronicznych Banku.
Bank reklamacje rozpatruje jak najszybciej, nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia, kiedy jg otrzymat.
Jesli ze wzgledu na ztozonos$¢ sprawy nie bedzie to mozliwe, poinformujemy Klienta na pismie o przyczynach opdznienia,
wskazemy okolicznosci, ktére musimy ustali¢ dla rozpatrzenia reklamacji, oraz podamy nowy termin odpowiedzi — nie
dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamaciji.
. Wszelka korespondencje, ktéra dotyczy promocji, dostarczymy w formie:
1) pisma wystanego pocztg lub
2) pisma wystanego na adres e-mail lub
3) elektronicznie z podpisem kwalifikowanym
na adres do korespondencji w przypadku pkt 1 lub na adres e-mail w przypadku pkt 2 i 3, wskazany przez Klienta
w zawartej z nami umowie w zakresie produktow bankowych.
Nadzor nad sektorem bankowym w tym nad nami sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego.



9. Organem nadzoru witasciwym w sprawach ochrony konsumentdw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§6.

Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie.
Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn, tj.: zmiany w przepisach prawa majgcych wptyw na czynnosci
bankowe zwigzane z umowa rachunku rozliczeniowego lub zmiany w produktach Banku, majace na celu ulepszenie ustug
lub ekonomike czynnosci bankowych, z zastrzezeniem, ze Klienta obowigzujg warunki Promocji z dnia zawarcia umowy
rachunku rozliczeniowego.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
a w szczegolnosci Kodeks cywilny, Prawo bankowe, Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla
klientéw instytucjonalnych.

OSWIADCZENIA
Oswiadczam, iz zapoznatem sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien Regulaminu promocji.

Data i Podpis Klienta



