REGULAMIN PROMOCJI WLASNE MIESZKANIE.

ORGANIZATOR PROMOCII. OKRES OBOWIAZYWANIA PROMOCII

§1.

1. Organizatorem promocji kredytu mieszkaniowego MOJ DOM dla klientéw indywidualnych (dalej "Kredyt”) pod nazwa ,PROMOCIA
WEASNE MIESZKANIE” (dalej ,,Promocja”) jest Bank Spétdzielczy w Lesnicy z siedzibg w Strzelcach Opolskich, 47-100 Strzelce Opolskie,
ul. Gogoliniska 2, wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000067776 przez Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego NIP 756-000-51-72, (dalej ,Bank” lub ,,Organizator” lub ,My”).

2.  Promocja trwa od 01.01.2025 r. do odwotania, nie dtuzej niz do 31.12.2025r.

UCZESTNICY PROMOCII. WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCIJI
§2.

1. Mozesz wzig¢ udziat w tej Promocji jesli jestes osoba fizyczng z petng zdolnoscig do czynnosci prawnych (dalej ,,Uczestnik” lub ,Klient”
lub ,, Ty”), gdy w okresie Promocji ztozysz wniosek o udzielenie Kredytu, ktory oferujemy i spetnisz pozostate warunki okreslone w tym
Regulaminie, a w szczegdlnosci w ust.2 i 3.

2. Aby skorzysta¢ z Promocji, musisz spetni¢ nastepujace warunki:

WARUNKI PODSTAWOWE

WYMOGI PRZED WYMOGI PO
URUCHOMIENIEM URUCHOMIENIU D?,:I’\';‘“TA':)%"IVE
KREDYTU KREDYTU
Wyrazisz zgode na warunki Promocji, o Spetnisz

ktorych mowa w Regulaminie Promog;ji,

. . o Warunki, ktére okreslimy
oraz podpiszesz Regulamin Promocji

Regulamin Promocji w Regulaminie Promocji

Ztozysz wniosek
o Kredyt o zmiennym oprocentowaniu wraz
z kompletem wymaganych dokumentéw

Ztozysz wniosek
o Kredyt w terminie,

Whiosek o Kredyt w ktérym obowigzuje

Promocja
WARUNKI PROMOCII
WYMAGANE PRODUKTY WYMOGI PRZED WYMOGI PO
DOKUMENTY/ (warunek URUCHOMIENIEM URUCHOMIENIU DODATKOWE
UMOWA posiadania) KREDYTU KREDYTU WYMOGI
Konto osobiste Za prowadzenie
ROR wraz z Podpiszesz Umowe . rachunku ROR
. Bedziesz kontynuowat tg . .
dostepem do o prowadzenie rachunku bedziesz ponosit
. L . . umowe przez caty okres .
bankowosci oszczednosciowo-rozliczeniowego ROR kredvt ; optaty zgodnie z
elektronicznej wraz z kartg debetowg i dostepem do redytowania. umowa rachunku i
Umowa o oraz karta bankowosci elektronicznej Na Twdj rachunek bedg aktualnie
prowadzenie debetowa wraz wptywaty co miesigc obowiazujacy Taryfa

rachunkéw wraz
z dostepem do
bankowosci
elektronicznej
i karty
debetowej

z deklaracja
wptywow na
rachunek w
wysokosci co
najmniej 2.000
PLN miesiecznie

Srodki w wysokosci 2.000
PLN przez caty okres
kredytowania

optat i prowizji
bankowych Banku
Spotdzielczego w
Lesnicy dla klientow
indywidualnych



Umowa
ubezpieczenia
nieruchomosci

oraz OC w zyciu
prywatnym
zawarta za

posrednictwem

Banku z

Zaktadem
Ubezpieczen,
ktéry
wspotpracuje z
Bankiem

Pakiet
ubezpieczenia
nieruchomosci

z
ubezpieczeniem
OC w zyciu
prywatnym
dostepny w
Banku

Zawrzesz umowe ubezpieczenia
kredytowanej nieruchomosci z
ubezpieczeniem OC w zyciu prywatnym z
Zaktadem Ubezpieczen wspotpracujagcym z
nami i za naszym posrednictwem jako
agenta ubezpieczeniowego

Bedziesz kontynuowat
umowe ubezpieczenia
nieruchomosci wraz z
ubezpieczeniem OC w
zyciu prywatnym z
Zaktadem
Ubezpieczen
wspotpracujacym z nami i
za naszym
posrednictwem jako
agenta
ubezpieczeniowego, przez
caty okres trwania
Umowy Kredytu.

Bedziesz terminowo
opfacat sktadki wymagane
umowg ubezpieczenia
przez okres trwania
Umowy Kredytu.

Bedziesz kontynuowat
cesje praw z umowy
ubezpieczenia
kredytowane;j
nieruchomosci na nasza
rzecz przez caty okres
trwania Umowy Kredytu.

Bedziesz opfacat
sktadki
ubezpieczeniowe
zgodnie z umowa
ubezpieczenia i
obowigzujaca taryfg
ubezpieczenia
nieruchomosci.

W przypadku zakupu
nieruchomosci na
rynku pierwotnym
Zawrzesz umowe

ubezpieczenia
nieruchomosci oraz
OC w zyciu prywatnym
w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy
przenoszacej na Ciebie
wtasnosé
kredytowanej
nieruchomosci.

W przypadku gdy
kredytem, ktory
udzielamy sptacasz
kredyt hipoteczny w
innym banku,
Zawrzesz umowe
ubezpieczenia
nieruchomosci oraz
OC w zyciu prywatnym
i przeniesiesz prawa z
tej umowy na nasza
rzecz nie pézniej niz w
terminie 14 dni od
dnia uruchomienia

kredytu.
3. Udzielenie Kredytu na preferencyjnych warunkach wynikajacych z tej Promocji, zalezy od:
1) wydania przez nas pozytywnej decyzji kredytowej dotyczagcej Kredytu, poprzedzonej oceng Twojej wiarygodnosci
i zdolnosci kredytowej, ktérg wykonamy zgodnie z obowigzujgcymi w okresie sktadania wniosku kredytowego przepisami,
w szczegolnosci Ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
i agentami, a takze
2) spetnienia przez Ciebie warunkdéw zawarcia uméw o pozostate produkty, w tym rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego,
umowy ubezpieczenia nieruchomosci wraz z ubezpieczeniem OC w zyciu prywatnym za naszym posrednictwem jako agenta
ubezpieczeniowego, z Zaktadem Ubezpieczen z ktérym wspdtpracujemy.
ZASADY PROMOCII
§3.
1.  Warunki cenowe Kredytu wynikajace z tej Promocji okresla ust. 3.
2. Promocyjna wysoko$¢ marzy Kredytu o zmiennym oprocentowaniu w catym okresie kredytowania jest stata, z wyjatkiem sytuacji
okreslonychw § 4 ust. 1i 2.

Po spetnieniu wymogdéw okreslonych w § 2, masz prawo do skorzystania z nastepujgcych warunkéw cenowych Kredytu o zmiennym
oprocentowaniu:



Marza promocyjna oprocentowanie
Produkty obligatoryjne ap yj. P wan Prowizja promocyjna’
zZmienne
Kredyt w wysokosci powyzej 100.000 PLN:
1) Konto osobiste ROR wraz z dostepem do bankowosci elektronicznej 1,75%?
oraz k.artzil (?lebetowq ora? z .wpiy\./vaml naten rachynek w wysokgsa 2,05%2 0,00%
co najmniej 2.000 PLN miesiecznie, w catym okresie kredytowania
2) Ubezpieczenie nieruchomosci wraz z ubezpieczeniem OC w zyciu
prywatnym w catym okresie kredytowania
Kredyt w wysokosci do 100.000 PLN:
1) Konto osobiste ROR wraz z dostepem do bankowosci elektronicznej
oraz kartg debetowgq oraz z wptywami na ten rachunek w wysokosci 1.999%3
co najmniej 2.000 PLN miesiecznie, w catym okresie kredytowania 1237 0,00%
. - - . . . 2,19%*
2) Ubezpieczenie nieruchomosci wraz z ubezpieczeniem OC w zyciu ?
prywatnym w catym okresie kredytowania

L

10.

11.

12.

marza promocyjna stata przy poziomie LTV do 80%
marza promocyjna stata przy poziomie LTV powyzej 80% do 90%
marza promocyjna stata przy poziomie LTV do 80%
marza promocyjna stata przy poziomie LTV powyzej 80% do 90%

w standardowej ofercie Banku prowizja za przyznanie kredytu hipotecznego wynosi od 1,50 % do 2,00% w zaleznosci od okresu kredytowania

§4.

Zasady ustalania oprocentowania oraz dokonywania zmian oprocentowania kredytu sg okreslone w Umowie kredytu.

Jesli naruszysz warunkéw Promocji, o ktdrych mowa w § 2 ust. 2, podwyzszymy wysokos$¢ marzy Kredytu udzielonego w Promocji do

wysokosci marzy okre$lonej w Umowie kredytu.

O zmianie wysokosci marzy w zwigzku z naruszeniem warunkéw Promocji, o ktédrych mowa w § 2 ust. 2 poinformujemy Cie

pisemnie lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, tj. poczta elektroniczna za posrednictwem e-mail. Rdbwnoczesnie, w ten sam

sposéb przeslemy Ci tez harmonogram sptaty kredytu, ktéry bedzie uwzgledniat aktualng wysokos$¢ marzy. W tej korespondencji

wskazemy, ktérego warunku promocji nie spetnites. Podwyzszona wysokos¢ marzy bedzie obowigzywata od pierwszego dnia roboczego

drugiego miesigca po miesigcu, w ktérym nie spetnites warunkédw Promocji wskazanych w § 2 ust.2. Ta zmiana nie bedzie wymaga

sporzadzenia aneksu do Umowy Kredytu.

Regulamin Promocji dostepny jest w naszych placéwkach Banku.

W przypadku zawarcia Umowy Kredytu w ramach tej Promocji, Regulamin Promocji bedzie jej integralng czescia.

W sprawach nieuregulowanych tym Regulaminem ma zastosowanie ,Regulamin kredytéw hipotecznych dla klientéw indywidualnych.

Jest on dostepny w naszych placéwkach.

Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi:

1) listownie na adres: 47-100 Strzelce Opolskie ul. Gogoliriska 2 lub na adres dowolnej naszej placéwki;

2) telefonicznie, faksem lub e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na naszej stronie internetowej Banku);

3) pisemnie lub ustnie w naszej placéwce.

Jesli ztozysz reklamacje ustnie lub telefonicznie, musisz potwierdzic¢ jej ztozenie na protokole reklamacyjnym.

Na reklamacje odpowiemy Ci na pismie, a jesli chcesz, wyslemy odpowiedz e-mailem.

Odpowiemy na Twojg reklamacje jak najszybciej, ale nie pdzniej niz w ciggu 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania. Jesli wyslemy

odpowiedz przed uptywem tego terminu, bedzie to wystarczajace.

W wyjatkowo trudnych przypadkach, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w

ust. 9, poinformujemy Cie o tym i podamy:

1) powdd opdinienia;

2) co musimy jeszcze ustali¢, aby rozpatrzy¢ reklamacije;

3) nowy przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, ktéry bedzie nie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Jesli nie dotrzymamy terminu okreslonego w ust. 9, a w okreslonych przypadkach terminu okreslonego w ust.10, reklamacje uznamy za

rozpatrzong zgodnie z Twojg wola.

W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:

1) wyjasnienie ( faktyczne i prawne), dlaczego podjelismy taka decyzje, chyba ze reklamacje rozpatrzylismy zgodnie z Twojg wolg;

2) szczegotowe informacje o naszym stanowisku, wskazujgc odpowiednie fragmenty Umowy kredytu i przepisy prawa, chyba ze nie jest
to konieczne;

3) imieinazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktéra udzielita odpowiedzi;

4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotaé, jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen;




5) termin, w ktérym zrealizujemy Twoje roszczenie, jesli je uwzglednimy. Mamy na to maksymalnie 30 dni od dnia odpowiedzi na
reklamacje.
13. Jesli pojawi sie spér miedzy nami, mozesz go sprébowac rozwigzac:
1) polubownie;
2) przez sad powszechny.
14. Jesli chcesz rozwigzac spér miedzy nami bez sgdu, mozesz zwrécic sie do nastepujgcych podmiotéw:
1) Rzecznik finansowy
Szczegdty dotyczace rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie internetowej:
https://rt.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasagdowego Rozwigzywania Sporow ul. Nowogrodzka 47A,
00-695 Warszawa,
b) za posrednictwem platformy ePUAP,
c) przez formularz na stronie internetowej ( musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny)
d) osobiscie w:
—  siedzibie Biura Rzecznika Finansowego przy ul. Nowogrodzkiej 47A, 00-695 Warszawa ,
— Oddziale Terenowym Biura Rzecznika Finansowego w Olsztynie przy ul. Prostej 1/2 lok.5 10-028 Olsztyn
— Oddziale Terenowym Biura Rzecznika Finansowego w Lublinie przy ul. Krakowskie Przedmiescie 22 lok.1, 20-400
Lublin;
2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku bankéw Polskich
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na stronie internetowe;j:
www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy . Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozyc:
a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa lub,
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl,
3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
Szczegdty dotyczace rozwigzywania sporow przez Sad Powszechny przy KNF znajdziesz na stronie internetowe;j:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad polubowny przy KNF Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz
ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. nr 419, 00-549 Warszawa
lub,
b) e-mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl

TWOJE OSWIADCZENIA

Oswiadczam, ze jestem Swiadomy i wyrazam zgode, ze w przypadku naruszenia przeze mnie warunku skorzystania z Promocji, trace prawo
do korzystania z promocyjnych warunkéw cenowych Kredytu, okreslonych tym Regulaminem, w wyniku czego Bank moze podwyzszy¢ marze
Kredytu do wysokosci okreslonej w Umowie Kredytu.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie oraz akceptuje tres¢ tego Regulaminu Promocji i w przypadku niedopetnienia lub nieprzestrzegania
warunkdéw Promocji, zgadzam sie, aby Bank podwyzszyt marze Kredytu, zgodnie z § 4 ust.2 i 3 Regulaminu, bez koniecznosci sporzadzania
aneksu do Umowy Kredytu.

Data i Twéj/Wasz Podpis
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